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Szervezeti alapadatok

Cégnév: Pensum Group Nyrt.

Adodszam: 26364102-2-42

Fétevékenység elnevezése + TEAOR szam: 7830'08 Egyéb emberieréforras-ellatas, -gazdalkodas
Cégallapot: nyilvanosan m(ikodd részvénytarsasag

Székhely: 1066 Budapest, Mozsar utca 16.

Alapitas: 2018. majus 11.

Arbevétel: 2023: 4 845576 e HUF, (2022: 3 724 485 e HUF)

Létszam: 2023. 1117 f6 (1065 kolcsonzott, 52 belsé munkavallald) f6 (2022. 563 f6, 517 kdlcsonzott,
46 belsé munkavallald)

NGi munkavallalok aranya a belsé munkavallalék kozott: 2023. 35 f6 (67%) (2022. 28 f6, 65%)

Jelentésinkrdl

A Pensum Group Nyrt. 2023. évre vonatkozo ESG Jelentése

Teljes név: Pensum Group Nyilvanosan Jelentéstételi idGszak:

Mikodb Részvénytdrsasag A beszamolasi id6szak a pénzligyi évnek megfeleléen a
Rovid név: 2023. év januar 1. és 2023. december 31. kozotti
Pensum Group Nyrt. idGszakot, a 2023. évi pénziigyi évet oleli fel. A kozolt
Székhely: adatok 2023. december 31-re vonatkoznak.

1066 Budapest, Mozsar utca 16.

Tovabbi informacio:

Fenntarthatdsagi felel6s (Sustainability officer)

ESG jelentéslink kapcsan felmeril6 kérdésekkel kérjik, forduljanak ESG szervezeti felelGslinkhoz, a
Pensum Group Nyrt. fenntarthatdsagi felel6séhez (Sustainability officer)

E-mail: esg@pensum.hu
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KOszonto

Tisztelt Olvasd!

Tevékenységiink sordan kiemelten odafigyelink a kornyezeti, tarsadalmi és vallalatiranyitasi
szempontokra, az ESG-szemlélet pedig egyre tudatosabban megjelenik stratégiai és operativ
dontéseinkben egyarant. Mlkodésiinkre erbteljes hatast gyakorol a t6zsdei jelenlétiink, mely a
fokozott transzparenciaban nyilvanul meg.

A fenntarthatésag a Pensum Group Nyrt. esetében tetten érhet6 egyrészt abban, hogy profilunkbdl
addéddéan  minimdlis  karbonldbnyommal rendelkeziink, masrészt céglink filozéfidjanak
fokuszpontjaban ,Az emberi eréforras” all, mert maximdlisan hisziink a humantéke értékalkotd
erejében, és mindennapi tevékenységiink soran a tarsadalom egésze szdmara
egzisztenciateremtéssel, munkahelyteremtéssel jarulunk hozza a jollétikhoz. A felel6s vezetés
jegyében megbecsiiléssel banunk munkavallaléinkkal, beszallitdinkkal és érdekelt feleinkkel, kiemelt
hangsulyt forditva a parbeszédre, a vellink kapcsolatban allékkal térténé aktiv kommunikaciora.

Elkotelezett munkatarsainkkal egytttm(kodve dolgozunk a fenntarthatd, méltdnyos jové épitésén.
Biztos vagyok abban, hogy ESG-érettségiink fokozatos novelése jotékony hatdssal van
alkalmazkoddképességiinkre és versenyképességlinkre.

Oriilk, hogy els6 ESG jelentésiinkben bemutathatjuk a fenntarthatésaggal kapcsolatos aktivitasunkat

és elhivatottsagunkat.

Udvozlettel:

Dr. Hadhazy Péter
igazgatdsag elndke
Pensum Group Nyrt.
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ESG-szemlélet(i értékteremtés a Pensum Group Nyrt.-nél 2023-ban

s

Elektromos vagy plugin hibrid auték hasznalata 75 %-ban
o 89 % E-szigné alkalmazasa a vezetdség korében

e E-szamlazas 98 %-ban
o 100 % szelektiv hulladékgazdélkodas
e 80 % ujrahasznositott hulladék
® Fluktuacio 9 %
® NGi menedzserek aranya 40%

e Belépészintii bérezés 194 %

e 0 darab adatvédelem megsértése és adatvesztés mi
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Bemutatkozunk

Tevékenységlnkrdl roviden

A Pensum Group Nyrt. 2018-ban alakult. Cégcsoportunk tulajdonosai a munkaer6-kélcsonzési lizlet-
agban, valamint a humanerd&forrds szolgdltatas terlletén tobb mint 25 éves tapasztalattal rendelkez-
nek.

A Pensum Group Nyrt. az egyetlen t6zsdén jegyzett, magyar humaneré6forras szolgaltatd, melynek
jogel6dje a munkaerd-kolcsonzési tevékenységét 2013-ban kezdte, a 2022. évben tortént mindsitett
munkaer6-kolcsonzévé valasat kovetGen pedig a harmadik orszagbeli munkavallalék foglalkoztatdsa
is megkezd6dott.

Tdarsasagunk munkaerd-kolcsonzési tevékenysége az alabbi f6 dgazatokat célozza:

e vendéglatas

e szolgdltatas

o feldolgozdipar

o Jlogisztika

® agrar- és élelmiszeripar
o kereskedelem

A felsoroltak mellett olyan HR-szolgaltatasok kapnak f6bb szerepet, mint outsourcing, bérszamfejtés,
munkaeré-kodzvetités, valamint a toborzas.

Uzleti modelltink

A humadneréforrds szolgdltatds szektorban a piaci trendek alapjan belféldon és kilféldon is nagy a
novekedési potencidl. Az altalanos munkaeréhidnybdl adéddan kiemelt igény van a tarsasagunk altal
nyljtott szolgaltatdsokra. Miikddésiink — mind a rendelkezésre all6 emberi er6forrasok (tapasztalat
és szaktudas), mind a piaci lehetGségek szempontjabdl — jol megalapozott.

Az elmult néhany éves pénzigyi teljesitményiink fejl6d6 és stabilizdlddé képet mutat, mind
arbevétel-termelés, mind jovedelemtermel§ képesség szempontjdbol. A kedvezé piaci
progndzisokbdl és az elGzetes vevéi igények mennyiségébdl és volumenébdl addddan varhatdan a
jovében is novekvé arbevétellel szamolhatunk.

Széles kor(i szolgdltatasokat kindlunk, azonban a fékusz egyértelmilien a munkaerdkolcsonzés. A
kindlt szolgdltatasaink ennek fényében az alabbiak:

e igény szerinti létszdmu munkaer6 biztositasa

e toborzas-kivalasztas teljes korl lebonyolitasa

e igény szerinti utaztatds és szallas szervezése

e a munkavallalas teljes kor adminisztracidja (bérszamfejtés, bérek és kozterhek kifizetése)
e munkaligyi problémak kezelése
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Ertékrendiink
Er6sen hiszlink szervezetiink értékeiben, és szenvedélyesen elkotelezett vagyunk a kildetésiinket

illetéen. Az itt megfogalmazott gondolatok erdsen bedgyazéddnak vallalatunk kulturdjaba és
szandékaink szerint meghatarozo tényezbk a belsé és kiils6 Ggyfélélmény megteremtésében.

Kuldetésiink

Vallalati ars poeticank lényege, hogy tdrsasagunk miikédésének fokuszpontjat lGgyfeleink jelentik.
Ugyanez a gondolkodas jellemzi a belsé céges kultirankat is, azaz ,Az emberi er6forras” all és
kozéppontban.

Ertékeink
Cégcsoportunk értékei egyértelmd irdnyt adnak a Pensum Group Nyrt. szdmara is. Kiemelt vallalati
értékeinket az aldbbiak szerint definialjuk:

o Ugyfélkdzpontusag

o Felel6sségteljes lizleti magatartas
o Nyiltsag

o Oszinteség

e Figyelmesség

e Transzparens m(kodés

e Fenntarthatésag

Erdekelt feleink

Mindennapi m(kodésiink sordn szamos kiilsé és bels6é érdekelt féllel allunk kapcsolatban, akikkel
szoros szakmai és lizleti egylttm(kodést érhetilink el a fenntarthatdsag jegyében is. Jelent6s érintett
félként tekintink munkavallaldinkra, hiszen &6k azok, akik nap mint nap hozzdjarulnak cégilink
teljesitményének folyamatos névekedéséhez és sikeréhez..




e Munkatarsaink

e Tulajdonosok, kapcsolt vallalatok
o Befektet6k

e Ugyfelek

e Uzleti partnerek

e Fellgyeleti szervek, hatdsagok
e Onkormanyzatok

e Kamardk, szakmai szovetségek
e Alapitvanyok, egyesiletek

e Sajtd

e Bankok és biztositok

Erdekelt feleink bevonasa: parbeszéd és egyiittm(ikodés

Fontosnak tartjuk a kiilsé és belsé érdekelt feleinkkel térténé pdarbeszédet és az egylttmiikodést.
Kiemelt érdekelt feleinkkel kommunikalunk, kikérjik véleményiiket, lényegességi felmérésiink
keretében pedig figyelmet forditunk a fenntarthatdsagi kérdésekre. Célunk, hogy évrél évre tovabb
mélyitsik ezt a parbeszédet.




Szakmai tagsagaink és szerepvallalasaink

Véllalatunk aktiv tagja a Magyar Munkaer6-kolcsonzék Orszagos Szovetségének (MMOSZ). A
szervezeten belll rendszeresen részt vesziink a szakmai, torvény-el6készité munkdakban.

A megalakulds utan nem sokkal csatlakoztunk az ESG Club Hungaryhoz, melynek egy rendezvényén
mar szerepeltlink egy panelbeszélgetés el6addjaként.

Tagjai vagyunk tobb kilfoldi gazdasagi kamaranak, mint az Amerikai Magyar Kereskedelmi Kamara
(AmCham Hungary) Magyar-Kinai Gazdasagi Kamara (ChinaCham), vagy a Német-Magyar Ipari és
Kereskedelmi Kamara melynek egyik kiemelt éves eseményén, a Hungexpon megrendezésre kerilé
Automotive Hungary szakmai kidllitdson a DUIHK kdzdsségi standjan tarskiallitoként is megjelentiink.

Szerepet vallalunk tovabbd szakmai tagsagunk keretében a Magyar Credit Management
Szovetségben is.

ESG stratégiank

Tudatos ESG-szemléletlink arra sarkall minket, hogy a fenntarthatdsaggal kapcsolatos stratégiai
célkitlizéseinket altalanossagban is megfogalmazzuk, konkrét vallaldsainkat pedig ESG-litemterviink
alapjan teljesitsuk.

Fenntarthatdsagi stratégiank legfébb pillérei

Sustainability Officer
fenntarthatosdagi felelds

2030-ig szolo Gtemterviink egyértelmii célokat hataroz meg fenntarthato fejl6désiink érdekében.
Céljaink dsszhangban vannak a ENSZ Fenntarthaté Fejl6dési Céljaival.

EGESISEG S TISTTESSEGES -I EGYENLOTLENSEGEK PARTNERSEG A
JOLLET MUNKA ES GAZDASAGI CSOKKENTESE CELOK ELERESEERT

NVEXEDES -~
sd 0 S

Kildetés és értékrend

ESG-ilitemterviink és konkrét vallalasaink

2030-ig sz6l6 Gtemterviink egyértelm célokat hatdaroz meg fenntarthato fejl6désiink érdekében és
céljaink 6sszhangban vannak a ENSZ Fenntarthato Fejlédési Céljaival.
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Céljaink és vallalasaink

Céljaink megvaldsitasaval
tamogatott ENSZ
Fenntarthatdsagi Célok

EGESZSEG ES JOLLET

Célunk, hogy 2026-ig onkéntes munkankkal tdmogassuk a helyi
kozosségeket és a rdszoruldkat (pl. gyerekeket) és adott esetben lzleti
partnereinket, valamint a szakmai szervezeteinket is felkérjlink a
csatlakozasra.

TISZTESSEGES MUNKA ES GAZDASAGI NOVEKEDES
Célunk, hogy 2025-ig munkatdrsaink éves teljesitményértékelésénél a
fenntarthatdsagi és ESG-szemléletld miikodést is fokuszba helyezziik.

EGYENLOTLENSEGEK CSOKKENTESE

Célunk, hogy 2030-ig a hatranyos helyzetd munkavallalék
elhelyezkedésében nyujtsunk szakmai tamogatasat — példaul HR-
specifikus megoldasokkal, CV-irassal, interjura valé felkészitéssel.

PARNTERSEG

Célunk, hogy 2030-ig a vellink kapcsolatban 34ll6 partnereket
fenntarthatdsagi és tarsadalmi szempontbdl is felmérjik és értékeljiik,
ezzel is torekedve az emberi jogok és a kornyezetink védelmének
értéklancunkon keresztiili biztositasara.

3 EGESTSEG £S
16w

TISTTESSEGES
MUNKA ES GAZDASAGI

" PARTHERSEGA
CELOK ELERESEERT

&

Lényeges témaink

Lényegességi vizsgdlatunk soran figyelembe vettik a jelenlegi gazdasagi helyzetet, érdekelt feleink

elvardsait és fenntarthaté fejl6dési céljainkat.

Az aldbbi Iényeges témadink listaja utmutatdsul szolgalt 2023. évi jelentésiink elkészitésében.

Kérnyezetvédelmi Tarsadalmi Vallalatiranyitasi
(E) (S) i (G)

Z6ld iroda Humantéke Atlathaté vallalatiranyitas
Hulladékgazdalkodas Munkvallaléi éimény, Fenntarthatdsag a
Scope 1,2 kibocsatas munkatarsi elkotelezettség vallalatiranyitasban

er8sitése Uzleti etika
Vallalati bels6 kommunikacié Adatvédelem

Kornyezet iranti elkotelezettségink

Tevékenységiink minimalis mértékben terheli a kornyezetet, de tudatos vallalati mikodéstinkkel és
szemléletiinkkel karbonlabnyomunkat a leheté legkisebb mértékire kivanjuk csékkenteni. Figyellink
arra, hogy minimalizadljuk a véges erdforrdsok, az energia és a viz felhaszndlasat, és tudatos

hulladékgazdalkodassal is hozzajaruljunk a globalis célok eléréséhez.
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Z0ld Iroda

Célunk, hogy irodai tevékenységlink soran megvaldsitsuk a fenntarthaté mukodésiink alapjait és ezt
évrél évre magasabb szintre fejlessziik. Mindezt olyan koriilmények kozott, hogy kollégdink még
jobban érezzék magukat a munkahelytkon.

26ld Iroda Programunk kiemelt pillérei

Céljaink Megoldasaink

Papirhasznalat minimalizalasa Digitdlis irodai megolddsok bevezetése:

e e-szignd, e-szamlazas (89%-ban kivaltva
a papiralapu szamlakat)

e indokolt esetben Ujrahasznositott papir
hasznalata

Optimalis leveg6mindség biztositasa A szell6z6berendezések megfelelS és hatékony
tisztitasa

Szelektiv hulladékgyf(ijtés és kezelés e Irodai szelektiv hulladékgydijtés és

e Ujrahasznositas

Hatékony energiahasznalat e LED izz6k alkalmazasa

e Elektromos eszk6zok aramtalanitasa a
hasznalatot kovetéen

Fenntarthato kozlekedés e 75%-ban mar eddig is elektromos vagy
plugin hibrid autdkat hasznalunk és

e tamogatjuk a munkatarsak
kérnyezettudatos kozlekedését

Hulladékgazdalkodas

Vallalati m(kodésiink soran er6teljesen odafigyeliink arra, hogy a lehet6 legkevesebb hulladék
keletkezzen, ezzel is minimalizdlva a negativ kdrnyezeti hatast. Hisziink abban, hogy racionalis
hulladékgazdalkodds nélkil ugyanis nincs fenntarthatd Uzemeltetés. Az Eurdpai Unid jol ismert
hulladékpiramisabdl résziinkr6l az 1-3 tekintetében tudunk tenni annak érdekében, hogy
hozzajaruljunk az 6koldgiai labnyomunk csokkentéséhez.

10
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Az Eurdpai Unid altal

UPCYCLING elfogadott 5 lépcsios
3 RECYCLING ERTEKNOVELO UIRAHASZNOSITAS hulladékhierarchia

HASZNOSITAS DOWNCYCLING - :
ERTEKCSOKKENTO UIRAHASZNOSITAS Giktorlien I

Kump Edina - hulladékmentes.hu

RECOVERY

ENERGETIKAI HASZNOSITAS (HULLADEKEGETES) Wi o |

DISPOSAL

LERAKAS

Forras: https://fmbusiness.hu/hu/oldal/hulladekgazdalkodas-nelkul-nincs-fenntarthato-uzemeltetes

A keletkezett hulladékot sajat tevékenységlink soran is szelektiven gydjtjik, és biiszkék vagyunk arra,
hogy az 6sszes keletkezett hulladék 85 %-a Gjrahasznositasra kerdil.

Hulladékgazdalkodasunk kiemelt adatai 2023-ban
Osszes keletkezett hulladék 0,73 tonna
Osszes Gjrahasznositott hulladék 0,62 tonna

Scope 1, Scope 2 kibocsatas

Karbonleltar
Elkotelezettek vagyunk a szén-dioxid kibocsatas csokkentése mellett is. Ennek az elsé |épése a Scope
1 és Scope 2 kibocsatds mérése és a mért adatok ismeretében a kibocsatdsunk tudatos mérséklése.

UHG* kibocsatasunk 2023-ban

UHG kibocsatas (Scope 1) 32,336429 tonna CO2 ekvivalens
UHG kibocsatas (Scope 2) 14,14256 tonna CO2 ekvivalens
UHG intenzitas 0,009592 tonna CO2 ekvivalens / M HUF arbevétel

* Uiveghazhatasu gaz

Energiafogyasztasunk 2023-ban

| Teljes energiafogyasztdas 643 104 150 000 Joule ‘



https://fmbusiness.hu/hu/oldal/hulladekgazdalkodas-nelkul-nincs-fenntarthato-uzemeltetes
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Tarsadalom iranti felel8sségvallalasunk

Humantdke

Sikeres mukodésiink kulcsa munkatarsainkban rejlik, ugyanis kizardlag az & elkotelezett
hozzaallasukkal, veliik kézdsen tudjuk megvaldsitani kit(izott céljainkat. Ok a legfontosabb érdekelt
feleink, akikre kiilondsen biszkék vagyunk.

2023-ban 06sszesen 1117 f6t foglalkoztattunk, bels6 munkatdrsaink szama 52 volt. Vallalatunk
vezetésében a n6i menedzsereink ardanya 40%. A bels6 dolgozdk fluktudcids ratdja pedig kifejezetten
alacsony (9%).

Foglalkoztatasi formak

Legtobb kollégank jellemzéen f&allasban dolgozik nalunk, de nem kizart az egyszer(sitett
foglalkoztatas (EFO) opcidval is élni. Munkatarsaink kozo6tt vannak megvaltozott munkaképesség
munkavallalok, részmunkaidés kismamadk és a gyakornoki programjaink keretében rendszeresen
biztositunk lehetGséget fiatal padlyakezddk szamara is.

A hatékony munkavégzést rugalmas munkaidével és otthoni munkavégzéssel (home office) is
tdmogatjuk. Informatikai rendszeriink pedig felkészlil az irodak kozotti vagy otthonrél torténd
tdvmunka végzésére is.

Képzések és oktatasok

Rendszeresen biztositunk belsé szakmai képzéseket, tdmogatjuk az iskolarendszerl oktatasban vald
részvételt szabadsdggal, rugalmas munkaidével, tovabba nyitottak vagyunk tanulmanyi szerz6déssel
is kolcsonds elkotelezettséget vallalni. A képesitések megszerzésével bels6 karrierlehet6séget
nyujtunk a munkatarsaknak.

Eves képzési terv

Bar kis létszamu dolgozdi csapattal miikodink, ennek ellenére rendelkeziink edukacids programmal,
ugyanis dolgozdink folyamatos fejl6dése meghatarozé a szamunkra. Kiemelt szempont az éves
képzési terv 6sszeallitasanal, hogy hozzdjaruljunk kollégdink naprakész tuddsanak fejlesztéséhez. Jogi
osztalyunk folyamatosan koveti a jogszabalyvaltozasokat, és belsé képzéseink is igazodnak az aktudlis
valtozdsokhoz.

Teljesitményértékelés
Sikeres mikodésiink zalogaként fontosnak tartjuk a rendszeres visszacsatoldst. HR vezeténk is
rendszeres teljesitményértékelést ad beosztott munkatarsainknak és a vezet6knek egyarant.

Tehetséggondozas
Didk munkavallaldink részére didk-jogviszonyuk lejartakor rendszerint f6allasi munkalehet6séget
kindlunk, melynek rendszerérdl mar belépéskor tdjékozédhatnak.

Juttatasi csomag

Munkatarsaink megbecsiilését az erkolcsi elismerésen tul, el6sorban a bérezéssel juttatjuk érvényre.
Minden munkavallalénk szadmdra biztositunk mobiltelefont, melynek maganhasznalatra is
engedélyezett. VezetSinknek céges gépkocsi all rendelkezésre — privat célokra is.

Belépd szintli bérezés 194 %
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Onboarding

Az Uj belépbk beilleszkedésérdl az erre a feladatra dedikalt kollégank gondoskodik szabalyzatainknak
megfelel6en. Mindez azt jelenti, hogy belépéskor intézi a munkaszerz6dést, organizalja az uj kolléga
informatikai becsatlakozasat (munkaallomas felvétele, jelszavak kiadasa, e-mail cim), telefon kiadasa,
névjegy készitése. llyenkor torténik a cég részletes bemutatasa, az altaldnos tudnivaldk atadasa,
valamint a kdzvetlen felettes részérél az adott munkakorre vonatkozé tdjékoztatas.

Munkvallaloi élmény, munkatarsi elkotelezettség er@sitése

Evente két alkalommal céges kirdnduldst szerveziink, melynek sordn csapatépits jatékokkal
gondoskodunk arrél, hogy munkatdrsaink kotetlen koriilmények kozott is megismerjék egymast és
el8segitsiik a céglinkhoz vald kotédés erdsitését. Az 5 és 10 éves jubileumi térzsgarda tagsagot pedig
tréfedval és pénzjutalommal dijazzuk.

Munkavallaléi elégedettség
A munkavallaléi elégedettség felmérés vallalatunkndl informalis beszélgetések és vezetségi
megbeszélések formdjaban torténik.

Gyerekbarat és allatbarat iroda
Az alapitds ota nagy hangsulyt fektetink a csalddias hangulatra, és batran kijelenthetjik, hogy
irodank maximadlisan gyermek- és allatbarat.

Munka és a maganélet egyensulya

Odafigyeliink arra, hogy foglalkoztatottjaink munkavégzésiik mellett megteremthessék a munka és
maganéletének egyensulyat. Nagyon ritkdn élink az elrendelt tuldraval, az egyenl6tlen
munkaterhelést pedig alapvet6en a rugalmas munkaidével kompenzaljuk. Biztositjuk az otthoni
munkavégzést annak érdekében, hogy munkatarsaink maganéleti teendGinek szervezésére is
nagyobb mozgastér alljon rendelkezésre.

Vallalati belsé kommunikacio

Fontosnak tartjuk a munkavallaléink folyamatos tdjékoztatdsat, hisziink abban, hogy a gordilékeny
munkavégzés egyik alapja a nyitott, &szinte kommunikacio, véleménycsere. Munkatarsainkat
folyamatosan és részletesen tajékoztatjuk az Sket érinté témakrdl, valamint lehet6séget adunk
szamukra, hogy személyesen is elmondhassdk észrevételeiket, hiszen igy tudunk baratsagos, vonzd
munkahelyet biztositani szamukra is.

Bels6 kommunikacids tevékenységiink f6 csatorndja az e-mail. A személyes megbeszélések a
rendszeres vezetGi (formalis) meetingeken zajlanak, valamint az irodan belili informalis
kommunikaciéd sordan. A heti megbeszéléseink soran szakmai témak kerlilnek megvitatasra. A
munkatarsak kozotti folyamatos kapcsolattartast pedig a mobil telefonok segitségével is tdmogatjuk.

Felel@s vallalatiranyitasunk legfébb jellemzabi
Atlathato vaéllalatirdnyitas

J6l atlathatd szervezeti strukturaban tevékenykedink. Vallalatunk az alapitdasa 6ta kft. formdban
mUkodik és harmonikusan illeszkedik a cégcsoportunk altal megfogalmazott vallalati stratégiaba.
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A Pensum Group Nyrt. vallalatiranyitasanak és miikédésének f6bb pillérei

Magatartasi és cselekvési Iranyelvek és keretrendszerek Bizottsagok és felel6sok
alapelvek
e Ertékrend e Villalatiranyitassal kapcsolatos, e Adavédelmi felelGs
e Etikai és Uzleti Maga- altalanos szabalyzatok e Fenntarthatdsagi felelSs
tartasi Kédex e Egészség- és munkavédelmi e Mindségbiztositasért fe-
o Antikorrupcié szabadlyzat lel6s munkatars
o Bejelent6 védelme e Adatvédelemre vonatkozo

szabalyzat (GDPR)

e Kockazatkezelésrdl szdlo
v — szabalyzat
:; — e HR szabdlyzatok
v — e Javadalmazasi politika
e Mindségbiztositasra vonatkozo

szabdlyzat
e FelelGs beszerzési politika

Fenntarthatdsag a vallalatiranyitasban

Vallalatunk kiemelt prioritassal kezeli a fenntarthatdsaggal kapcsolatos ligyeket. Erre vonatkozd
iranyelveinket, célkitizéseinket és konkrét vallalasainkat fenntarthatdsdgi stratégiankban és ESG
Utemterviinkben fogalmaztuk meg.

Fenntarthatosagi stratégia és ESG litemterv
Tovabbi informacio: ESG stratégiank c. fejezetekben

ESG szervezeti felel6s
Minden fenntarthatésaggal kapcsolatos témat a vezet&ség koordinal.

ESG kompetencia fejlesztése
Vezetd tisztséget betolt6é munkatdrsaink ESG-vel kapcsolatos tudasanak, készségeinek és
tapasztalatanak fejlesztése érdekében 2022-ben ESG képzésen vettek részt.

Vallalatunk a Budapesti ErtéktSzsde palyazati tamogatdsdval a ,Kornyezeti, tdrsadalmi és
vallalatiranyitasi szempontok. Mit jelent az ESG egy vdllalat életében?” szakmai oktatas soran
jelentésen megalapoztuk elméleti és gyakorlati ESG-tudasunkat.

Uzleti etika
Csoportszint(i Etikai és Uzleti Magatartasi Kodexiink munkatérsaink és a veliink kapcsolatban allék
szamara egyértelmd iranyelveket fogalmaz meg az etikus viselkedésrél.

Az etikus magatartds iranti elkotelezettséglink és a szilard etikai alapok céglink m(ikédésének egyik
legfontosabb elemei. Elkdtelezettek vagyunk a korrekt, etikai kultiran és megfelelésen alapuld lzleti
mikodés mellett. HosszU tavon csak Ugy nézhetlink szembe a versenypiac kihivasaival, ha mind
személyesen, mind vdllalatként erkolcsi felelGsséget vallalunk elveinkért. Munkatarsaink
tevékenységiik soran mindig kotelesek torvényesen, etikusan és vallalatunk érdekeinek megfelel6en
eljarni. Csak olyan szallitotdl szerziink be anyagokat, akinek kifogastalan az emberi jogok és
megfelelGségi szabalyok tiszteletben tartdsdval kapcsolatos hattere, biztositjuk ellatasi lancunk
tisztasagat, és figyelemmel kisérjik, hogy teljes mikodésiink megfeleljen a Kddexiinknek.
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Etikai és Uzleti Magatartasi Kédexiink legfébb elemei

. Emberi jogok tiszteletben tartasa

. Hatranyos megkilonboztetés, diszkriminacid és zaklatas tilalma
. Jogszabalyoknak valé megfelelés

. Antikorrupcié

. Osszeférhetetlenség

° Jogellenes foglalkoztatas valamennyi formajanak elitélése

. Tisztességes foglalkoztatasi és javadalmazasi gyakorlat és munkakorilmények biztositasa
° Egészséges és biztonsagos munkakdrnyezet biztositasa

° Fenntarthatdsag és kérnyezetvédelem

. Informacidbiztonsag, lzleti titok és szellemi tulajdon védelme

. Adatvédelem és a személyes adatok védelme

Képzés és tudatositas
Kiemelten fontosnak tartjuk az etikai normdak megismerését és tudatositasat munkatdarsaink kérében.
Minden munkavallaléra kiterjed6 etikai képzést szerveziink.

Etikai vétség bejelentésének mddja és a bejelent6 védelme

Vallalatunk lehetGséget biztosit az Etikai Kddex megsértésének személyesen, telefonos vagy e-
mailben torténdé bejelentésére, emellett mindent megtesz azért, hogy a jogsértést bejelent6
munkavallalékat megvédje a diszkrimindcidval és tisztességtelen banasmaoddal szemben.

Adatvédelem

Elkotelezettek vagyunk a személyes adatok védelme, az adatvédelmi jogszabalyoknak valé megfelelés
irant. Megfelel6 informacidbiztonsagi intézkedésekkel biztositjuk a személyes adatok bizalmassagat,
teljességét és hozzaférhet6ségét. Minden munkavallalénk koteles betartani a vonatkozo jogszabalyi
elvardsokat és a megfelel§ gyakorlatot alkalmazni.

A Pensum Group Nyrt. belsé adatkezelési folyamatainak nyilvantartdsa és az érintettek jogainak
biztositasa céljabdl azzal, hogy adatkezel6ként és adatfeldolgozdként tiszteletben tartja mindazon
személyek maganszférajat, akik szamara személyes adatot adnak 3at, tovabba elkotelezett ezek
védelmében — az adatkezelési és adatbiztonsagi iranyitasi rendszer részeként — az aldbbi adatvédelmi
és adatbiztonsagi szabdlyzatot (a tovabbiakban: szabdlyzat) alkotja, melynek elsGdleges célja az
adatkezelésre és adatbiztonsdgra vonatkozo altaldanos elvek és rendelkezések megfogalmazasa.
Tdarsasdgunk minden munkavallaléja — beleértve az egyéb jogviszonyban foglalkoztatott személyeket
is — koteles a Tdarsasdgon belll tértént adatvédelmi incidenst haladéktalanul jelenteni a szervezeti
egysége vezetbjének, valamint az belsé adatvédelmi felel6snek.

Az bels6 adatvédelmi felel6s gondoskodik az adatvédelmi tudatossdg novelése céljdbdl adatvédelmi
incidensekkel kapcsolatos oktatdsrdl, mely sordn a multban bekovetkezett adatvédelmi incidensek
tapasztalatait, vagy a lehetséges adatvédelmi incidensek veszélyeit ismerteti, elemzi, a kockazatok
csokkentésével, megelGzésével kapcsolatosan tajékoztatast ad, illetve az ismereteket ellendrzi.

A személyes adatok védelmére vonatkozd részletes eljarasrendet Etikai és Uzleti Magatartdsi
Kédexiink és GDPR Szabdlyzatunk is ismerteti.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletének (GDPR) megjelenése 6ta nem
azonositottunk érintetti panaszt, adatlopast, adatvesztést, adatszivargast.

Adatbiztonsag 2023-ben
Adatvédelem megsértése és adatvesztés miatt megalapozott panaszok szama 0 darab
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ESG teljesitménymutatdink?

E G
(Environment) (Governance)
Kornyezeti Vallalatiranyitasi
# Teljesitményn?utaté Ertek/Valasz Teljesitményn’\utaté M Teljesitményn’\utaté Erték/
megnevezése megnevezése megnevezése Vélasz
1 643 104 150 000 Joule igen
2 0 igen
3 0,73 igen
4 0,62 igen
5 175 000 0
6 0 igen
7 0 igen
8 32,336429
9 14,14256
10 0,009592 tCO2e/M
HUF arbevétel

Bioldgiai
11 | sokféleségre nem

gyakorolt hatasok

(igen / nem)
12 Kornyezeti

kockazatértékelés nem

(igen / nem)

UHG kibocsatas
13 (Scope 3) n/a

(tonna CO2 ekv.)
L Az értékek és valaszok megaddaséra a BET KKV ESG értékelési m ananak figyelembevételével keriilt sor.

2 Az tigyfelek maganéletének megsértésével és az ligyféladatok <  megalapozott pana-
szok szama. '




